Proc® CPI 2SEM21_1SEM24_ExternAlim_9REG

ESTADO PORTUGUES
MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL
EXERCITO PORTUGUES
COMANDO DA LOGISTICA

DIREGAO DE AQUISIGOES

CADERNO DE ENCARGOS

CONCURSO PUBLICO N.° CPI 2SEM21_1SEM24_ExternAlim_9REG

PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

Artigo 1.°

Objeto e Conceitos

1. O presente procedimento tem por objeto a aquisicdo, por lotes, de géneros por ementa € a sua
posterior confe¢do nas nove Unidades do Exército Portugués abaixo descriminadas, no periodo de 01
de julho de 2021 a 30 de junho de 2024, em conformidade com o caderno de encargos e respetivos

anexos:

Lotes Unidades

—

Regimento de Engenharia n® 3 — Espinho
Regimento de Apoio Militar de Emergéncia - Abrantes
Regimento de Cavalaria n® 3 - Estremoz
Regimento de Artilharia n.° 5 - Vendas Novas

Regimento de Infantaria n.° 19 — Chaves
Regimento de Transmissdes — Porto
Regimento de Artilharia n.° 4 — Leiria
Regimento de Infantaria n.° 1 - Beja
Regimento de Infantaria n.° 1 — Destacamento de Tavira
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2 O procedimento compreende a aquisigdo dos géneros a confecionar, bem como a confegéo,
preparacao e distribuicdo das diferentes tipologias de refeigdes constantes do artigo 24.° do presente
Caderno de Encargos, e de acordo com o plano de ementas, fichas técnicas e condi¢des dos géneros
alimentares, constantes dos Anexos B, F ¢ G respetivamente; A alimentagéo sera necessariamente

confecionada nas cozinhas das Unidades identificadas no artigo 2.° do presente Caderno de Encargos.

3. Para efeitos do presente Caderno de Encargos entende-se por:
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a. Plano de Ementas do Exército — documento orientador onde constam as ementas planeadas e
respetivos géneros alimenticios que as compdem;

b. Normas de Controlo de Qualidade (NCQ) - as Normas de Controlo de Qualidade da Dire¢&o de
Saude que incluem, para cada géenero alimentar, a sua definicdo, e as caracteristicas gerais e
especificas desejadas, tendo em consideracéo a legislagdo em vigor aplicavel

c. Fichas Técnicas do Produto- descrevem detalhadamente o género alimenticio fornecido. Devem
discriminar a capitagdo dos ingredientes afetos ao produto em questdo, bem como, todas as
caracteristicas organoléticas e uma foto com a apresentagao final;

d. Armazém de apoio individual - armazém constituido nas diversas Unidades, destinados a

rece¢ao e armazenagem de géneros alimenticios, com recurso aos espagos fisicos e meios de frio.

4. Qualquer referéncia, nas pegas deste procedimento, a fabricantes ou proveniéncias, determinados
processos de fabrico especificos, marcas, patentes ou modelos e a uma dada origem ou produgao,
deve ser entendida como meramente indicativa, para melhor compreensao do descrito, e admitindo

sempre solugdo equivalente, nos termos da lei.

Artigo 2.°
Local de execugao

A confecgdo e distribuigdo das refeicdes objeto do contrato ocorrera nos seguintes locais:

(Lote 1) - Regimento de Engenharia n.° 3, sito na Rua da Lagoa, Paramos 4500-524 Espinho;
Lote 2
Lote 3
Lote 4) - Regimento de Artilharia n.° 5, sito em ,Av. Da Republica , 7080-099 Vendas Novas;
Lote 5) - Regimento de Infantaria n.° 19, sito em ,Alto da Trindade , 5400-000 Chaves;

) - Regimento de Apoio Militar de Emergéncia, sito na Avenida Aljubarrota 2200-001 Abrantes;
) -
) -
) -
Lote 6) - Regimento de Transmissdes, sito em ,Rua de Sapadores, 1199-015, Lisboa ;
) -
) -
) -

Regimento de Cavalaria N.°3, sito em ,no Largo Dragdes de Olivenga 7100-457 Estremoz;

Lote 7
Lote 8
Lote 9

Regimento de Artilharia n.° 4, sito em ,Rua Dr. José Alves Correia da Silva, 2410-120, Leiria
Regimento de Infantaria n.° 1 sito em ,Quartel do Vale do Aguilh&o, 7800-906, Beja;
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Destacamento do Regimento de Infantaria n.° 1, sito em Quartel da Atalia, 8800-422, Tavira

Artigo 3.°
Vigéncia
O fornecimento a realizar no @mbito do contrato a celebrar inicia-se a 01 de julho de 2021, cessando a sua

vigéncia quando for atingido o valor méaximo adjudicado, ou o dia 30 de junho de 2024, conforme o que

ocorrer primeiro e de acordo com as quantidades abaixo estimadas:
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a. Lote 1:
: Qtd Qtd Qtd Qtd
(1]
N GENERO 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1 12 Refeigdo - Normal 9310 18621 | 18621 9310
2 22 Refeicdo - Normal 20457 | 40914 | 40914 | 20457
3 22 Refeicdo - Dieta 50 100 100 50
4 3?2 Refeicdo - Normal 8171 16342 | 16342 | 8171
5 3? Refeicdo - Dieta 50 100 100 50
6 Suplemento Noturno - Normal 2810 9620 5620 2810
7 | Suplemento Esforgos Continuos 250 500 500 250
8 Suplemento Esforgos Violentos 50 100 100 50
9 | Suplemento Ragdo de Combate 50 100 100 50
10 Refei¢bes Frias 150 300 300 150
11 Refeigéo Exercicios - Op1 200 400 400 200
12 Refei¢des Festivas - Op1 300 600 600 300
b. Lote 2:
: Qtd Qtd Qtd Qtd
(1]
N GENERO 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1 12 Refeigdo - Normal 18726 | 37452 | 37452 | 18726
2 22 Refeicdo - Normal 19042 | 38085 | 38085 | 19042
3 22 Refeicdo - Dieta 50 100 100 50
4 3?2 Refeicdo - Normal 13780 | 27560 | 27560 | 13780
5 3? Refeicdo - Dieta 50 100 100 50
6 Suplemento Noturno - Normal 4391 8782 8782 4391
7 | Suplemento Esforgos Continuos 6500 13000 | 13000 | 6500
8 Suplemento Esforgos Violentos 50 100 100 50
9 | Suplemento Ragdo de Combate 250 500 500 250
10 Refei¢bes Frias 800 1600 1600 800
11 Refeicdo Exercicios - Opf1 4500 9000 9000 4500
12 Refeigdes Festivas - Op1 500 1000 1000 500
c. Lote 3:
: Qtd Qtd Qtd Qtd
1]
N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refeigdo - Normal 7642 15284 | 15284 | 7642
2 22 Refeicdo - Normal 18509 | 37017 | 37017 | 18509
3 22 Refeicdo - Dieta 150 300 300 150
4 3?2 Refeicdo - Normal 7016 14032 | 14032 | 7016
5 3? Refeicdo - Dieta 100 200 200 100
6 Suplemento Noturno - Normal 9271 10542 | 10542 9271
7 | Suplemento Esforgos Continuos 250 500 500 250
8 Suplemento Esforgos Violentos 25 50 50 25
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9 | Suplemento Ragdo de Combate 250 500 500 250
10 Refei¢bes Frias 500 1000 1000 500
11 Refeigéo Exercicios - Op1 1708 3415 3415 1708
12 Refei¢des Festivas - Op1 200 400 400 200
d. Lote 4:
: Qtd Qtd Qtd Qtd
1]
N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refei¢do - Normal 12982 | 25964 | 25964 | 12982
2 22 Refeigdo - Normal 21332 | 42664 | 42664 | 21332
3 22 Refeicdo - Dieta 150 300 300 150
4 3?2 Refeicdo - Normal 10668 | 21335 | 21335 | 10668
5 3? Refeicdo - Dieta 100 200 200 100
6 Suplemento Noturno - Normal 7183 14365 | 14365 7183
7 | Suplemento Esfor¢os Continuos 50 100 100 50
8 Suplemento Esforgos Violentos 25 50 50 25
9 | Suplemento Ragdo de Combate 200 400 400 200
10 Refei¢bes Frias 500 1000 1000 500
11 Refeicdo Exercicios - Opf1 4500 9000 9000 4500
12 Refeigdes Festivas - Op1 300 600 600 300
e. Lote 5:
: Qtd Qtd Qtd Qtd
(1]
N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refeigéo - Normal 20000 | 40000 | 40000 | 20000
2 2?2 Refeigao - Normal 23111 | 46223 | 46223 | 23111
3 22 Refeicdo - Dieta 150 300 300 150
4 3?2 Refeicdo - Normal 15621 | 31241 | 31241 | 15621
5 3? Refeicdo - Dieta 250 500 500 250
6 Suplemento Noturno - Normal 7877 15754 | 15754 7877
7 | Suplemento Esforgos Continuos 7500 15000 | 15000 | 7500
8 Suplemento Esforgos Violentos 50 100 100 50
9 | Suplemento Ragdo de Combate 127 253 253 127
10 Refei¢bes Frias 150 300 300 150
11 Refeigéo Exercicios - Op1 3000 6000 6000 3000
12 Refei¢des Festivas - Op1 350 700 700 350
f. Lote6
: Qtd Qtd Qtd Qtd
1]
N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refeicdo - Normal 9839 | 19678 | 19678 | 9839
2 22 Refeigdo - Normal 30822 | 61643 | 61643 | 30822
3 22 Refeicdo - Dieta 2000 4000 4000 2000
4 3?2 Refeicdo - Normal 9187 18375 | 18375 | 9187
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9] 32 Refeigdo - Dieta 250 500 500 250
6 Suplemento Noturno - Normal 3411 6821 6821 3411
7 | Suplemento Esforgos Continuos 150 300 300 150
8 Suplemento Esforgos Violentos 50 100 100 50
9 | Suplemento Ragdo de Combate 100 200 200 100
10 Refei¢des Frias 87 173 173 87
11 Refeigéo Exercicios - Op1 300 600 600 300
12 Refeigbes Festivas - Op1 250 500 500 250
g. Lote 7:
0 : Qtd Qtd Qtd Qtd
N GENERO 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1 12 Refeicao - Normal 8304 16608 | 16608 | 8304
2 22 Refeigao - Normal 15743 | 31485 | 31485 | 15743
3 22 Refeicdo - Dieta 50 100 100 50
4 32 Refeigao - Normal 8407 16813 | 16813 8407
4] 32 Refeigdo - Dieta 50 100 100 50
6 Suplemento Noturno - Normal 2589 9179 5179 2589
7 | Suplemento Esforgos Continuos 250 500 500 250
8 Suplemento Esforgos Violentos 50 100 100 50
9 | Suplemento Ragdo de Combate 100 200 200 100
10 Refei¢des Frias 250 500 200 250
11 Refeigéo Exercicios - Op1 150 300 300 150
12 Refei¢bes Festivas - Op1 400 800 800 400
h. Lote 8:
0 : Qtd Qtd Qtd Qtd
N GENERO 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1 12 Refeicao - Normal 8582 17164 | 17164 | 8582
2 22 Refeigao - Normal 13421 | 26841 | 26841 | 13421
3 22 Refeicdo - Dieta 150 300 300 150
4 3?2 Refeicdo - Normal 7016 14032 | 14032 | 7016
5 3? Refeicdo - Dieta 100 200 200 100
6 Suplemento Noturno - Normal 3904 7809 7809 3904
7 | Suplemento Esforgos Continuos 2670 5339 5339 2670
8 Suplemento Esforgos Violentos 25 50 50 25
9 | Suplemento Ragdo de Combate 100 200 200 100
10 Refei¢bes Frias 100 200 200 100
11 Refeigéo Exercicios - Op1 280 560 560 280
12 Refeigbes Festivas - Op1 280 560 560 280
i. Lote9:
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Fiscalizagao Prévia

0 - Qtd Qtd Qtd Qtd
N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refeigéo - Normal 3983 7965 7965 3983
2 22 Refeicao - Normal 7156 14312 | 14312 | 7156
3 22 Refeicao - Dieta 50 100 100 50
4 3? Refeicdo - Normal 3817 7634 7634 3817
5 3? Refeicdo - Dieta 100 200 200 100
6 Suplemento Noturno - Normal 1337 2673 2673 1337
7 | Suplemento Esforgos Continuos 50 100 100 50

8 Suplemento Esforgos Violentos 25 50 50 25

9 | Suplemento Ragdo de Combate 50 100 100 50
10 Refei¢bes Frias 100 200 200 100
11 Refeigéo Exercicios - Op1 118 235 235 118
12 Refeigdes Festivas - Op1 125 250 250 125

Artigo 4.°

Quando o prego contratual for superior a 950.000€, o prazo de execugéo apenas se inicia apds a obtencédo

de visto ou declaracdo de conformidade por parte do Tribunal de Contas, em virtude de nos termos do n.°

4 do artigo 45.° da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, na sua redagao atual, a execugdo do contrato néo se

poder iniciar antes daquele momento.

Artigo 5.°
Precgo base

1. O prego base é o prego maximo que a Entidade Adjudicante se dispde a pagar pela execugéo de todas

as prestacdes que constituem o objeto do presente procedimento;

2. O preco maximo a pagar pela Entidade Adjudicante é de 8.427.379,98€ (oito milhdes quatrocentos e

vinte e sete mil trezentos e setenta e nove euros e noventa e oito céntimos) s/ IVA para os 9 lotes,

sendo o prego maximo para cada um dos lotes, o abaixo indicado:

LOTES | 2SEM2021 2022 2023 1SEM2024 TOTAL

1 143 521,33 € | 287 042,67 € | 287 042,67 € | 143 521,33 € | 861 128,00 €
2 207 008,41 € | 414 016,81 € | 414 016,81 € | 207 008,41 € | 1 242 050,44 €
3 | 139493,62€ [ 278987,25€ | 278 987,25 € | 139493,62 € | 836 961,74 €
4 189 342,87 € | 378 685,73 € | 378 685,73 € | 189 342,87 € | 1 136 057,20 €
5 | 229582,83 € | 459 165,66 € | 459 165,66 € | 229 582,83 € | 1 377 496,98 €
6 | 204 116,68 € | 408 233,36 € | 408 233,36 € | 204 116,68 € | 1 224 700,08 €
7 123 230,33 € | 246 460,66 € | 246 460,66 € | 123 230,33 € | 739 381,98 €
8 | 111603,97 € | 223 207,94 € | 223 207,94 € | 111 603,97 € | 669 623,82 €
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| 9 | 5666329€ | 113326,58 € | 113326,58 € | 56 663,29€ | 339979,74 € |

. Né&o poderao ser ultrapassados os montantes definidos para qualquer dos anos para cada lote.

. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente, quaisquer encargos
decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes, licengas ou propriedade intelectual,
despesas relativas a agdes de fiscalizagdo, entre outros;

. O célculo do preco base resultou da anélise de dados estatisticos histéricos bem como dos precos
médios das propostas apresentadas em anteriores procedimentos aquisitivos com o mesmo obijeto,
conjugada com a previsdo a nivel do numero de efetivos em cada Unidade, e tendo igualmente me

conta o periodo temporal de vigéncia dos contratos.

Artigo 6.°
Condig6es de pagamento e faturagao

. O pagamento das faturas ¢ efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, nos termos do n.° 4 do artigo 299.° do
CCP, apos a verificacdo e aceitag@o pela respetiva Unidade, do cumprimento integral do objeto do
contrato e dos niveis de servigo exigidos no presente caderno de encargos e demais obrigagdes

técnicas e legais atribuiveis ao Adjudicatario;
. Eventuais pedidos de adiantamentos estdo condicionados pelo regime previsto no artigo 292.° do CCP;

. Quando o contrato deva ser submetido a fiscalizagao prévia por parte do Tribunal de Contas, nenhum
pagamento poderéa ser efetuado antes de ser obtido o respetivo visto ou declaragéo de conformidade e
de liquidados os respetivos emolumentos;

. Em caso de atraso no pagamento por parte do contraente publico, conforme estipulado no n.° 6 do
artigo 26.° do DL n.° 84/2019, de 28 de junho, e no n.° 4 do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 62/2013, de 10
de maio, o Adjudicatario tem direito aos juros de mora sobre 0 montante em divida a taxa legalmente
fixada para o efeito e no periodo correspondente a mora, nos termos do artigo 326.° do CCP.

. As faturas devem ser emitidas com uma periodicidade mensal e disponibilizadas no portal da Fatura
Eletronica da eSPap até ao terceiro dia util de cada més, sob pena da Entidade Adjudicante ndo as
conseguir liquidar no prazo de trinta dias, conforme decorre da lei, sendo estas validadas pelo Ponto de
Contacto do Gestor do Contrato em cada U/E/O de cada Lote antes de serem processadas para tal
pela Reparticdo de Controlo de Qualidade, Alimentacdo e Messes do Gabinete do Comanda da
Logistica (RCQAM/GabQMG) e pela Diregao de Aquisigdes;
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6. As faturas referidas no n.° anterior devem ser emitidas em nome da Reparticdo de Controlo de
Qualidade, Alimentagéo e Messes do Gabinete do Comandante da Logistica (RCQAM/GabQMG), com
a seguinte morada:

RCQAM/GabQMG, Av. Infante Santo, n.° 49 - 5.°, 1399-056 Lisboa.

7. Para suportar a validagdo da fatura mensal, o Adjudicatario entrega diariamente na U/E/O um
documento legal (Guia de Entrega/Transporte), em duplicado, com as quantidades de refeicbes que
entrega por refei¢do, devendo este ser assinado nas duas vias, ficando uma para cada parte;

8. Deve fazer parte do descritivo das faturas o numero do compromisso or¢camental, a descricdo do
processo, 0 numero do contrato e o niumero do Pedido de Compra;

9. O numero de refeicdes faturadas devera vir discriminado por tipologia e o seu total ndo pode ser
superior ao numero de refeicdes efetivamente requisitadas para o periodo a que se referir (mensal);
10.A omissdo da informagdo descrita no nudmero anterior incorre na devolugdo da fatura e,

consequentemente, a atrasos no pagamento;

11.Em caso de discordancia quanto aos valores indicados nas faturas, deve a Entidade Adjudicante
comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o Adjudicatario obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de nova fatura corrigida, no prazo de
10 (dez) dias.

Artigo 7.°
Deveres das Unidades Militares

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente caderno de encargos ou

nas clausulas contratuais, da celebracéo do contrato decorrem para a Entidade Adjudicante, as seguintes

obrigagdes:

1. Requisitar o numero de refeicGes a fornecer diariamente pelo Adjudicatario, através dos meios de
comunicagao que vierem a ser definidos pelas Partes, com a antecedéncia minima de 4 (quatro) dias
uteis;

2. Até 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia, a Entidade Adjudicante podera retificar o nimero de
refeicdes comunicadas, até ao maximo de 10 (dez)% das refei¢des originalmente requisitadas;

3. Permitir o acesso dos trabalhadores e veiculos do Adjudicatario nas instalagbes da Entidade
Adjudicante, mediante a atribuigdo de cartao de identificacdo pessoal da Unidade;

4. Suportar os encargos associados a manutencdo das suas instalagbes, exceto nos casos de uso
abusivo ou negligente pelos trabalhadores do Adjudicatério;

5. Suportar os encargos associados ao fornecimento de energia elétrica, gas e agua para consumo na

armazenagem, preparacao e distribuigdo das refei¢des confecionadas e respetivas a¢des de limpeza.
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6. Suportar os encargos associados ao fornecimento dos seguintes produtos, em quantidade igual ao

numero de refeicdes a servir:

a. Guardanapos de papel;

b. Saquetas para talheres;

c. Toalhetes de papel para tabuleiros;

d. Toalhas de papel para as mesas (se aplicavel);
e. Produtos para combate e controlo de pragas.

7. Disponibilizar as instalagdes e equipamentos ja existentes, afetos a prestagdo do servigo, em bom
estado de funcionamento, descriminados no Anexo D, que permitam a armazenagem limitada pelo frio
(refrigeracao), a preparagao das 1.2 refei¢des e suplementos alimentares, o fornecimento das refeicoes,
as operacgdes de copa e de limpeza geral;

8. Garantir a existéncia de equipamento em bom estado de funcionamento e sua reposi¢do sempre que a
reparacdo ndo seja economicamente viavel, exceto nas situagdes em que a avaria seja devida a uso
indevido ou negligente pelos funcionarios do Adjudicatario, recaindo essa responsabilidade neste
ultimo.;

9. Substituir a palamenta @ medida que se for danificando ou desgastando em consequéncia da sua
utilizagdo normal, requisitando-o ao canal Logistico.

10.Manter a Entidade Técnica informada enviando mensalmente o resumo das refeigdes consumidas,
inconformidades do adjudicatério e relatorio que expresse os niveis de satisfagdo dos utentes.

11.Disponibilizar duas instalagdes sanitérias nas redondezas da area da execucao dos trabalhos/servicos
(uma masculina e uma feminina) e vestuarios com um cacifo por cada funcionario do Adjudicatério,
bem como uma dependéncia para seu uso exclusivo, para armazenamento dos produtos e artigos de

limpeza.

Artigo 8.°
Deveres do Adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente caderno de encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o Adjudicatario, em conformidade com
a absoluta subordinagao aos principios da ética profissional, zelo e competéncia, as seguintes obrigagdes:
1. Garantir o cumprimento das normas legais em vigor no que se refere a atividade de fornecimento de

refeicbes confecionadas, bem como deter (e manter validas) todas as licengas e certificagdes

necessarias ao exercicio da mesma;
2. Durante a vigéncia do contrato, o Adjudicatario obriga-se a confecionar e distribuir as refeigdes nas

moradas referidas no Art.2°, todos os dias Uteis, fins-de-semana e sempre que necessario, sem
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qualquer alteragdo do prego proposto por tipologia de refeicdo, devendo a Entidade Adjudicante
informar o Adjudicatario para o efeito, com uma antecedéncia minima de 4 (quatro) dias Uteis, sem
prejuizo do disposto no n. 2 do artigo anterior;

. Estabelecer um regime de inscrigao prévio aos consumidores da opgao vegetariana;

. O adjudicatario podera criar um ponto de venda de senhas de alimentagdo para o pessoal civil que
presta servico naqueles Regimentos, devendo a sua implementagdo ser coordenada com os
responsaveis de cada Unidade. A refeicbes adquiridas pelo pessoal civil serdo pagas diretamente por
aqueles ao Adjudicatario;

. Realizar a distribui¢do das refeicbes confecionadas, no refeitorio do Rancho Geral de acordo com o
disposto no Anexo C, ao presente caderno de encargos. A distribuigdo em Messes e locais que néo se
situem no mesmo edificio do Rancho Geral sera assegurada por meios humanos e materiais da propria
Unidade.

. Executar todos os servicos de copa que digam respeito a confe¢do e a distribuicdo das refeicbes
efetuadas no refeitorio geral da Unidade;

. Assegurar, por sua conta, o transporte dos géneros alimentares devidamente acondicionadas, para as
instalacdes da Unidade onde serdo confecionados, em conformidade com a legislagdo existente e
garantindo as temperaturas adequadas até a chegada das referidas instalagoes;

. Assegurar, através dos seus proprios meios a carga e descarga de géneros ou afins para as
instalagdes da Entidade Adjudicante;

. Prestar a Entidade Adjudicante, de forma correta e fidedigna, em qualquer tempo durante a execugéo
do contrato, as informagdes e os esclarecimentos relativos a0 mesmo. Para tal devera existir em
permanéncia um supervisor que responda pela empresa sobre qualquer assunto operacional que se

coloque.

10.Cumprir o Plano de Ementas constante no Anexo B ao presente Caderno de Encargos no que se

refere aos diversos tipos de refei¢bes a fornecer;

11.Em caso de impossibilidade de fornecimento da ementa pré-estabelecida, comunicar a Entidade

Adjudicante o facto e os motivos justificativos com a antecedéncia maxima de 24 (vinte e quatro) horas,
propondo duas alternativas, preferencialmente de entre as que constam no plano de ementas afeto a

este Caderno de Encargos;

12.Assegurar que a confecdo das refeigdes quentes (2.2 e 3.2 refei¢des), efetuadas, cumprem as normas e

legislagdo em vigor relativamente a higiene e seguranca alimentar;

13. A qualquer momento, poderdo ser efetuadas visitas para monitorizagdo e controlo da qualidade dos

servigos prestados, nas instalagdes atribuidas ao adjudicatario, podendo ser recolhidas amostras para

analise, caso sejam verificadas desconformidades com as normas em vigor aplicaveis.
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14.Garantir a distribuicdo das refei¢des confecionadas aos utentes de acordo com o estabelecido no
Anexo C, ao presente caderno de encargos e conforme os procedimentos técnicos e as condigbes de
qualidade a que séo obrigados por lei;

15.Garantir o cumprimento das normas em vigor relativas ao Sistema da Hazard Analysis Critical Control
Points (HACCP — Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controlo), durante a confecéo e distribui¢éo
nas instalagdes da Entidade Adjudicante das refei¢des objeto do presente contrato;

16.Assegurar diariamente a higienizagdo das instalagdes, equipamentos, baixelas e palamentas nas
instalagOes afetas ao servigo de alimentagéo;

17.Assegurar a recolha, transporte e despejo de lixo e residuos das atividades associadas a confegéo e ao
fornecimento de refeigbes e respetivo encaminhamento para os contentores especificos existentes na
Unidade, devendo ser feita uma separagdo por tipo de residuos, para posterior tratamento ou
reciclagem;

18.Assegurar a correta utilizacdo dos equipamentos que lhe sejam cedidos no @mbito do contrato,
respeitando as instrugdes de funcionamento bem como as regras de seguranga aplicaveis. Para o
efeito, os equipamentos que constam no Anexo D ao presente Caderno de Encargos, serao
disponibilizados em bom funcionamento e devendo ser restituidos no final do contrato nas mesmas
condigdes, salvo as decorrentes do desgaste inerente a sua normal utilizagdo. As manutengdes
preventivas e corretivas dos referidos equipamentos decorrerdo por conta do Adjudicatario. Sé no caso
de o equipamento ser considerado inoperacional e irreparavel, cabera a Entidade Adjudicante a sua
substituicdo, salvo se tal acontecer por inadequada utilizagao por parte dos funcionarios ao servigo do
Adjudicatario;

19.As instalagbes que serdo disponibilizadas ao Adjudicatario durante o periodo de execugéo contratual,
e que este devera manter em bom estado de limpeza séo as constantes do Artigo 27°, do presente
Caderno de Encargos;

20.Constituir e manter uma reserva de géneros, de modo a garantir o fornecimento de duas refei¢des
(Ementa de Emergéncia) que podera ser utilizada sempre que a flutuagéo de efetivos a refeicao o exija,
ou por qualquer outro motivo imprevisto, em concordancia com a Entidade Adjudicante;

21.Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugéo do contrato que altere, a denominagéo social
do Adjudicatario, os seus representantes legais, a sua situagéo juridica e a sua situagéo comercial;

22.Responsabilizar-se pelos danos causados a Entidade Adjudicante ou a terceiros, decorrentes de uma
deficiente execugéo do contrato;

23.0 Adjudicatério deve ter permanentemente disponivel um livro de reclamagdes, no local onde sao

servidas as refeigdes confecionadas, de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.0 156/2005, de 15 de
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setembro (http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=737&tabela=leis&so_miolo=).

Todas as reclamagdes terdo de ser comunicadas a Entidade Adjudicante;

24.Recorrer aos meios humanos constantes da sua proposta e aos materiais e equipamentos necessarios
e adequados a execugdo do contrato, bem como ao estabelecimento da organizag&o necessaria a
perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo;

25.Coordenar com a Entidade Adjudicante, a definicdo e execug¢do das normas de identificagdo do seu
pessoal e 0s procedimentos adequados para 0 acesso e circulagao nas instalagdes daquela;

26.Nao é permitido afixar publicidade ou outros escritos no interior ou exterior das instalagdes
concessionadas sem autorizagdo da Entidade Adjudicante;

27.Nao é permitida a utilizacdo das instalagdes concessionadas para preparagdo ou fornecimento de
refeicGes a utentes alheios ao servigo da Entidade Adjudicante.

28.Efetuar a limpeza e higienizagao das instalagdes destinadas a preparagao, confegéo e distribuicdo das
refeicbes, bem como a remogao de residuos para contentor;

29.Executar as tarefas acima referidas cumprindo todas as normas legais em vigor na area de higiene e
seguranga alimentar, designadamente no Regulamento CE 852/2004, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 29 de abril de 2004, e a Publicacdo do Exército (PDE-23-00), da Dire¢do de Saude.

Artigo 9.°
Funcionarios do Adjudicatario
1. No momento da outorga do contrato, 0 Adjudicatario entrega a Entidade Adjudicante os seguintes
documentos:

a. Alista com o nome, fungédo/especialidade e nacionalidade dos trabalhadores ao seu servigo;

b. Cépia de documento onde conste a inscricdo dos trabalhadores na Seguranga Social e
comunicagao de inicio de atividade a Autoridade Tributaria, contrato de trabalho vélido para cada
funcionario e contrato de seguro de acidentes pessoais/trabalho garantindo a cobertura dos riscos
decorrentes de acidentes de trabalho a todos os trabalhadores ao seu servico;

c. O mapa de horério de trabalho dos trabalhadores afetos as instalagdes da entidade adjudicante e
respetivos turnos, para os dias Uteis e dias de atividade reduzida;

d. Os dados dos trabalhadores designados para substituirem os trabalhadores elencados na alinea a.,
em caso de férias, faltas e licengas;

e. O Adjudicatario deve, antecipadamente, comunicar a Entidade Adjudicante qualquer alteragéo aos
dados mencionados nas alineas anteriores.

2. O Adjudicatario deve desenvolver agbes com vista a minimizar a rotatividade dos seus trabalhadores,

de modo a garantir a consisténcia e a qualidade dos trabalhos realizados;
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. No caso de falta, por qualquer motivo, de um dos trabalhadores afetos a execugéo do contrato pelo
Adjudicatario, este obriga-se a substitui-lo, no prazo maximo de 24 horas;

. No Anexo E consta o nimero minimo de profissionais a afetar ao servigo a efetuar nas instalagdes do
Adjudicatario, em regime de horario completo. Podem efetuar-se outras combinagdes que cumpram o
mesmo numero de horas semanais. Nos meses de Julho e Agosto, se aplicavel, aquele nimero pode
ser reduzido em conformidade com a redugé@o do numero de refeigcdes a fornecer.

. O quadro de trabalhadores devera exercer de forma continua, competente e pontual os servigos objeto
do contrato, devendo estes encontrarem-se abrangidos pelos regimes de prote¢do social, nas matérias
relativas a seguranga e higiene no trabalho, formagédo adequada e seguros de trabalho legalmente
exigidos;

. A Entidade Adjudicante podera requerer a substituicdo de um trabalhador, se constatar, por parte
daquele, situagdes de indisciplina, absentismo reiterado, incumprimento das clausulas contratuais, das
normas de HCCP, ou outras;

. O Adjudicatério deve zelar para que todos os seus trabalhadores se apresentem devidamente
uniformizados com distico bem visivel, que contenha o simbolo do prestador de servigos, 0 nome e a
funcéo do trabalhador;

. O Adjudicatario obriga-se a respeitar os direitos e regalias laborais legalmente consagrados aos seus
trabalhadores, independentemente do regime que lhes seja aplicavel, sendo da exclusiva
responsabilidade do Adjudicatario todas as infragbes a essa legislacéo;

. S0 da exclusiva responsabilidade do Adjudicatario as obrigagdes relativas aos seus trabalhadores, no
que respeita aos encargos com a obrigacao contributiva para a seguranga social, 0s impostos sobre 0s
rendimentos e o seguro obrigatério de acidentes de trabalho;

10.0 Adjudicatario deve ainda apresentar, antes do inicio de fun¢bes, se o funcionario ndo for de

nacionalidade de pais da Unido Europeia, visto valido de permanéncia em territorio nacional;

11.0s trabalhadores do Adjudicatario afetos a prestacéo de servigos devem ter a formagdo adequada para

a utilizagdo e manuseamento tanto do equipamento como dos produtos inerentes a execucdo do

contrato;

Artigo 10.°

Niveis de Servigo

1. O Adjudicatéario obriga-se a prestar a Entidade Adjudicante os servigos objeto do contrato de acordo

com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos, previstos na Parte Il do presente caderno

de encargos;
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2. O Adjudicatario devera facultar a Entidade Adjudicante, todos os meios necessarios a verificagéo da
qualidade dos servigos fornecidos, de forma a cumprir o estipulado nos elementos integrados no
presente caderno de encargos;

3. A responsabilidade da verificacdo da qualidade da execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigagbes do Adjudicatario cabem, cumulativamente, & Unidade Militar de Medicina Veterinaria da
Direcao de Saude do Exército, aos comandante das Unidades onde as refeigdes serdo confecionadas
e aos respetivos gestores do contrato, sendo feita comunicagéo ao Adjudicatario das inconformidades
detetadas, por via eletrdnica, telefonica ou postal, com referéncia a aplicacédo das correspondentes
sangdes e demais penalidades, quando justificado;

4. Sempre que a comunicagdo prevista no numero anterior seja feita por via telefénica, a mesma é
confirmada através de correio eletronico ou de outro meio de transmisséo escrita e eletronica de dados,

no dia util imediato, sem prejuizo de a mesma se considerar feita na data da primeira comunicagao.

Artigo 11.°
Contratos de Seguro

1. O Adjudicatario obriga-se a celebrar os seguintes contratos de seguro de acordo com a legislagdo em
vigor, respetivamente:

a. Contrato de seguro de acidentes de trabalho, cuja apdlice deve abranger todo o pessoal por si
contratado;

b. Contrato de seguro de responsabilidade civil, que cubra os danos corporais ou materiais resultantes
de atos ou factos causados a terceiros ou a Entidade Adjudicante ou seus representantes,
trabalhadores ou mandatarios, quando derivem, nomeadamente:

(1) Da negligéncia do Adjudicatario, seus trabalhadores ou mandatérios;
(2) De incéndio ou explosao.

2. A apdlice indicada na alinea b. do numero anterior devera ser celebrada por um montante minimo néo
inferior a 250.000,00€ (duzentos e cinquenta mil euros) e que cobrira qualquer ocorréncia ou conjunto
de ocorréncias que resultem de um evento imputavel ao adjudicatéario;

3. O Adjudicatario fica obrigado a apresentar, quando solicitado pela Entidade Adjudicante, prova de que
0S seguros previstos nos numeros anteriores foram contratados e estdo vigentes por todo o periodo da

execugao dos servigos contratados.

Artigo 12.°

Compromisso ambiental. Medidas fitossanitarias
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1. Na execugao do contrato, o Adjudicatario pugnara pelas melhores praticas ambientais que estejam ao
seu alcance, inerentes ao cumprimento da sua proposta, no estrito cumprimento da diversa legislagao
ambiental aplicavel. A Entidade Adjudicante compete tomar as medidas necessérias para assegurar o
cumprimento das obrigacbes em matéria de direito ambiental, tendo por base o Considerando 37 da
Diretiva 2014/24/EU;

2. Pretende-se, tendo em vista as normas e objetivos da Uni@o Europeia, uma contratagdo publica
sustentavel, alicercada no acordo de vontades realizado entras a entidade adjudicante e os
Adjudicatario, visando a concretiza¢do de ideais ambientalmente sustentaveis.

Artigo 13.°
Sigilo
O Adjudicatario garantird o sigilo quanto a quaisquer informagfes relacionadas com a atividade da

Entidade Adjudicante, ou outras, de que venha a ter conhecimento em consequéncia da execugdo do

contrato.

Artigo 14.°
Subcontratagao e Cessao da posigao contratual
1. O Adjudicatario ndo pode recorrer a prestagdo de servigos por terceiras entidades para a execugédo das
atividades objeto do presente procedimento sem expresso consentimento por escrito da Entidade

Adjudicante;

2. O recurso a prestacao de servigos por entidades terceiras ndo pode, em caso algum, pér em causa o
cumprimento pontual de todas as obrigacdes assumidas pelo Adjudicatario;

3. O Adjudicatario, no caso de recorrer & prestacao de servigos por terceiras entidades, deve assegurar
que:

a. A entidade terceira esta devidamente habilitada para o exercicio da sua atividade;

b. Os profissionais que prestam servigos possuem as qualificacdes e as competéncias necessarias a
atividade que se propdem desenvolver;

c. A identificacdo dos colaboradores daquelas entidades é comunicada, logo que possivel e sempre
antes do inicio de fungdes, a Entidade Adjudicante para efeitos de prévia credenciagdo necessaria
para 0 acesso as instalagbes militares;

d. Aentidade terceira possa ser auditada pela UMMV/DS sempre que esta solicite interesse.

4. O Adjudicatario ndo podera ceder a sua posi¢do contratual ou qualquer dos direitos e obrigagdes

decorrentes do contrato sem autorizagao da Entidade Adjudicante;
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. Para efeitos da autorizagao prevista no numero anterior, devem ser apresentados pelo cessionario
todos os documentos de habilitagdo que sejam exigidos ao cedente na fase de formagéo do contrato

em causa.

Artigo 15.°

Sancgoes

. Sem prejuizo dos artigos anteriores, sempre que qualquer um dos Outorgantes considere que a
contraparte esta a incorrer em incumprimento das suas obrigagdes contratuais, devera notificar a outra
parte por escrito com a indicagdo expressa e fundamentada do motivo, concedendo-lhe o prazo de 5

(cinco) dias para sanar a situa¢do de incumprimento;

. Para efeitos do disposto no nimero anterior, no que se refere ao Adjudicatario, considera-se
incumprimento definitivo quando se verificar que a execugdo do contrato ndo cumpre os padrdes de
exigéncia previstos nos artigos do presente cadermno de encargos e demais obrigagbes estipuladas,
pelas clausulas do contrato, por um periodo continuo ou interpolado superior ao definido no nimero
anterior.

. Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos nas alineas, €), f) e g) do n.° 1 do
artigo 26.° do presente CE, ou em consequéncia da verificagdo de resultados de andlises que sejam
considerados ndo conformes ou inaceitaveis, sera aplicada uma san¢do pecuniaria de 500€
(quinhentos euros);

. Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos nas alineas a), b) e ¢) do n.° 2 do
Artigo 26°, bem como dos artigos 27.° e 28.° do presente Caderno de Encargos, sera aplicada uma
sangao pecuniaria de 250€ (duzentos e cinquenta euros);

. Sempre que no fornecimento de qualquer uma das refei¢ces requisitadas pelas Unidades se verifique
um atraso superior a 30 (trinta) minutos relativamente ao horario definido no Anexo C ao presente
Caderno de Encargos, o Adjudicatario fica sujeito ao pagamento de uma sangdo pecuniaria
correspondente a 25% sobre o valor da refeicdo relativamente a qual se verifica o atraso, e em
montante n&o inferior a 250,00 € (duzentos e cinquenta euros), se o atraso for inferior a 1 (uma) hora.
Caso o atraso ultrapasse 1 (uma) hora, sera ativada a ementa de emergéncia, considerando-se a
refeicdo em atraso como néo fornecida;

. Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos no presente Caderno de Encargos,
nao abrangidos por disposicdo especifica, sera aplicada uma sang¢ao pecuniaria de 150,00€ (cento e

cinquenta euros);
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7. Sempre que se verifique uma alteracdo a ementa contratada, por motivos alheios ao Exército, mais de
uma vez por més ao almogo e outra ao jantar o adjudicatério fica sujeito ao pagamento de uma sangéao
pecuniaria correspondente a 5% sobre o valor da refeicdo relativamente a qual se verifica o

incumprimento, e em montante ndo inferior a 50,00 € (cinquenta euros);

8. Sempre que se verifique que os reforgos e suplementos nédo respeitam os requisitos definidos no
caderno de encargos (no devido local, a hora definida e embalados individualmente) o adjudicatério fica
sujeito ao pagamento de uma sangao pecuniaria correspondente a 5% sobre o valor diario de faturagao
dos mesmos, na propor¢do do incumprimento detetado e em montante ndo inferior a 50,00 €

(cinquenta euros);

9. Sempre que se verifique, comprovadamente, que as refei¢des fornecidas néo correspondem ao
numero de refeicbes contratadas, de acordo com o Anexo B, com claro prejuizo para a adequada
alimentagdo dos militares, o adjudicatario fica sujeito ao pagamento de uma sangdo pecuniaria
correspondente a 25% sobre o valor da refeicdo relativamente a qual se verifica o incumprimento, na
propor¢do do mesmo e em montante néo inferior a 350,00 € (trezentos e cinquenta euros) e
indemnizara a Unidade das despesas eventualmente realizadas com o fornecimento de alimentagéo

alternativa no caso de néo ser ativada a ementa de emergéncia;

10.Sempre que se verifique uma suspensdo do fornecimento das refeigdes requisitadas, por parte do
adjudicatario, este ficara sujeito ao pagamento de uma sangéo pecuniaria correspondente a 50 % sobre
o valor da refei¢do em falta e em montante n&o inferior a 500,00 € (quinhentos euros) e indemnizara o
Adjudicatario das despesas eventualmente realizadas com a aquisi¢do de alimentagdo alternativa no

caso de ndo ser ativada a ementa de emergéncia;

11.Sempre que, por qualquer uma das razdes acima elencadas, se verifique a necessidade de recorrer a
ementa de emergéncia, fica o adjudicatario, obrigado a reposicao do respetivo stock, no periodo de 24
horas, sem qualquer encargo para o Adjudicatario em acumulagdo com o pagamentos das sangdes
aplicaveis a cada uma das situagoes;

12.Sempre que o adjudicatario ndo garanta o numero de funcionarios constante da sua proposta (que néo
podera ser inferior ao numero minimo constante do Anexo E ao presente Caderno de Encargos) e do
mesmo resultar qualquer prejuizo para a execugdo ou qualidade do servigo, incluindo em caso de néo
execucdo dos trabalhos de limpeza, o adjudicatario fica sujeito ao pagamento de uma sangao
pecuniaria no montante de 150,00 € (cento e cinquenta euros), por dia e por cada funcionario em falta,

sem prejuizo do previsto no n.° 3 do artigo 9.°;
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13.Independentemente da aplicagdo das sangbes a que houver lugar, no caso de se verificar qualquer
incumprimento por parte do Adjudicatario de qualquer das disposi¢gdes do presente Caderno de
Encargos, que ndo seja prontamente resolvida no espago de 8 dias, serd aplicada uma nova
penalizacdo, acrescida de 50% do valor da penalizagdo original, por cada semana em que a
irregularidade detetada persista, e até que a mesma se encontre sanada;

14.Sempre que se verifique uma suspensao, por razdes imputaveis a Unidade, da requisigéo de refeigdes,
ndo comunicada com a antecedéncia minima de 24 horas, o adjudicatario tera direito a uma
indemnizagdo correspondente ao total das refeicbes encomendadas, caso se verifique

comprovadamente desperdicio das matérias-primas alimentares;

15.Caso a contraparte, ndo adote as medidas adequadas a sanar/resolver de forma definitiva as situagoes
de incumprimento, tem a outra parte direito a resolver o contrato com justa causa, sem prejuizo de

reclamar prejuizos e lucros cessantes;

16.0 Adjudicatario podera resolver o contrato, por factos imputaveis ao Exército, que violem as normas
previstas no presente caderno de encargos e quando |he for devido o montante em divida que exceda

25% do prego contratual, excluindo juros;

17.A resolugédo ndo prejudica quaisquer agdes de responsabilidade civil por factos verificados durante o
periodo de vigéncia do contrato, devendo a intengdo de resolugdo ser comunicada com a antecedéncia

minima de 30 dias, periodo durante o qual se devera encontrar garantido o fornecimento de refeigdes.

Artigo 16.°
Caugao
1. Para garantir o exato e pontual cumprimento das suas obrigagdes, o adjudicatario deve prestar uma
caugao no valor de 5% do prego contratual, com excluséo do IVA se o valor da proposta adjudicada for
igual ou superior a € 200.000,00;

2. Na eventualidade de ser adjudicado mais de um lote a um mesmo adjudicatério, este podera
apresentar uma Unica caugdo de valor correspondente a 5% da soma da totalidade dos lotes a si

adjudicados, caso 0 somatério dos mesmos ultrapasse o0 montante previsto no nimero anterior.

3. A Entidade Adjudicante pode considerar perdida a seu favor a caugéo prestada, independentemente de
decisdo judicial, em caso de incumprimento das obrigagdes legais, contratuais ou pré-contratuais pelo
adjudicatario, e na propor¢do do incumprimento verificado.
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Artigo 17.°

Casos fortuitos ou de for¢a maior

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de forga maior, for impedido
de cumprir as obrigagdes assumidas no contrato;

2. Entende-se, por caso fortuito, ou de forga maior, qualquer situa¢do ou acontecimento imprevisivel e
excecional, independente da vontade das partes, e que néo derive da falta ou negligéncia de qualquer

delas;

3. A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior devera comunicar e justificar tais situagdes a
contraparte, bem como informar do prazo previsivel para o restabelecimento da normal execugéo

contratual.

Artigo 18.°
Gestor do Contrato
Nos termos do artigo 290.°-A do Cddigo dos Contratos Publicos, aquando da outorga dos contratos, sera
incluido no clausulado dos mesmos a designagcdo do Gestor do Contrato nomeado pela Entidade
Adjudicante, para cada contrato, bem como do Coordenador dos vérios Gestores dos Contratos

nomeados, relativamente aos Lotes previstos no Art.° 2.° deste Caderno de Encargos.

Artigo 19.°
Outros encargos

Todas as despesas, derivadas da celebragdo de contratos de seguros, de prestagdo de caugdes, do
eventual pagamento de emolumentos ao Tribunal de Contas, bem como demais despesas ndo previstas
relativas a execugdo do presente contrato, sdo da responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 20.°

Resolugao do contrato

1. O incumprimento, reiterado ou definitivo, por qualquer das partes, dos deveres resultantes do contrato
confere, nos termos gerais de direito, a outra parte, o direito de o resolver, sem prejuizo das

correspondentes indemnizagdes legais exigiveis;
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2. A resolugdo néo prejudica quaisquer agdes de responsabilidade civil por factos verificados durante o
periodo de vigéncia do contrato, devendo a inteng¢do de resolugdo ser comunicada com a antecedéncia
minima de 30 dias.

Artigo 21.°
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Artigo 22.°

Legislagao aplicavel

Em tudo o n&o disposto no presente Caderno de Encargos, aplicam-se subsidiariamente as disposi¢des do

CCP, bem como quaisquer outras disposi¢oes legislativas e regulamentares aplicaveis.

PARTE Il

CLAUSULAS TECNICAS

Artigo 23.°
Numero de Refeigoes Estimadas

1. O numero de refei¢bes estimadas, para cada um dos Lotes e para cada ano de vigéncia contratual

(selavél e impermeavel)é o seguinte:

a. Lote 1:

0 : Qtd Qtd Qtd Qtd
N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refeicéo - Normal 9310 18621 | 18621 9310
2 22 Refeigao - Normal 20457 | 40914 | 40914 | 20457
3 22 Refeicdo - Dieta 50 100 100 50
4 3?2 Refeicdo - Normal 8171 16342 | 16342 | 8171
4] 32 Refeigdo - Dieta 50 100 100 50
6 Suplemento Noturno - Normal 2810 9620 5620 2810
7 | Suplemento Esforgos Continuos 250 500 500 250
8 Suplemento Esforgos Violentos 50 100 100 50
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9 | Suplemento Ragdo de Combate 50 100 100 50
10 Refei¢bes Frias 150 300 300 150
11 Refeigéo Exercicios - Op1 200 400 400 200
12 Refei¢des Festivas - Op1 300 600 600 300
b. Lote 2:
: Qtd Qtd Qtd Qtd
1]

N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refeigéo - Normal 18726 | 37452 | 37452 | 18726

2 2?2 Refeicao - Normal 19042 | 38085 | 38085 | 19042

3 22 Refeicao - Dieta 50 100 100 50

4 3? Refeicdo - Normal 13780 | 27560 | 27560 | 13780
5 3? Refeicdo - Dieta 50 100 100 50
6 Suplemento Noturno - Normal 4391 8782 8782 4391
7 | Suplemento Esfor¢os Continuos 6500 13000 | 13000 | 6500
8 Suplemento Esforgos Violentos 20 100 100 50
9 | Suplemento Ragdo de Combate 250 500 500 250

10 Refei¢bes Frias 800 1600 1600 800

11 Refeicdo Exercicios - Opf1 4500 9000 9000 4500

12 Refeigdes Festivas - Op1 500 1000 1000 500

c. Lote 3:
: Qtd Qtd Qtd Qtd
(1]

N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refeigéo - Normal 7642 15284 | 15284 | 7642
2 22 Refeigdo - Normal 18509 | 37017 | 37017 | 18509
3 22 Refeicao - Dieta 150 300 300 150
4 3? Refeicdo - Normal 7016 14032 | 14032 | 7016
5 3? Refeicdo - Dieta 100 200 200 100
6 Suplemento Noturno - Normal 9271 10542 | 10542 9271
7 | Suplemento Esforgos Continuos 250 500 500 250
8 Suplemento Esforgos Violentos 25 50 50 25
9 | Suplemento Ragdo de Combate 250 500 500 250
10 Refei¢bes Frias 500 1000 1000 500
11 Refeigéo Exercicios - Op1 1708 3415 3415 1708
12 Refei¢des Festivas - Op1 200 400 400 200

d. Lote 4:
: Qtd Qtd Qtd Qtd
[+]
N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refei¢ao - Normal 12982 | 25964 | 25964 | 12982
2 2?2 Refeigao - Normal 21332 | 42664 | 42664 | 21332
3 22 Refeicao - Dieta 150 300 300 150
4 3? Refeicdo - Normal 10668 | 21335 | 21335 | 10668
mE <G
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5 3? Refeicdo - Dieta 100 200 200 100
6 Suplemento Noturno - Normal 7183 14365 | 14365 | 7183
7 | Suplemento Esforgos Continuos 50 100 100 50
8 Suplemento Esforgos Violentos 25 50 50 25
9 | Suplemento Ragdo de Combate 200 400 400 200
10 Refei¢des Frias 500 1000 1000 500
11 Refeigéo Exercicios - Op1 4500 9000 9000 4500
12 Refeigbes Festivas - Op1 300 600 600 300
e. Lote 5:
0 : Qtd Qtd Qtd Qtd
N GENERO 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1 12 Refeicao - Normal 20000 | 40000 | 40000 | 20000
2 22 Refeigao - Normal 23111 | 46223 | 46223 | 23111
3 22 Refeicdo - Dieta 150 300 300 150
4 3?2 Refeicdo - Normal 15621 | 31241 | 31241 | 15621
4] 32 Refeigdo - Dieta 250 500 500 250
6 Suplemento Noturno - Normal 7877 15754 | 15754 7877
7 | Suplemento Esforgos Continuos 7500 15000 | 15000 | 7500
8 Suplemento Esforgos Violentos 50 100 100 50
9 | Suplemento Ragdo de Combate 127 253 253 127
10 Refei¢des Frias 150 300 300 150
11 Refeigéo Exercicios - Op1 3000 6000 6000 3000
12 Refeigbes Festivas - Op1 350 700 700 350
f. Lote 6:
0 : Qtd Qtd Qtd Qtd
N GENERO 2021 | 2022 | 2023 | 2024
1 12 Refeicao - Normal 9839 19678 | 19678 | 9839
2 22 Refeigao - Normal 30822 | 61643 | 61643 | 30822
3 22 Refeicdo - Dieta 2000 4000 4000 2000
4 3?2 Refeicdo - Normal 9187 18375 | 18375 | 9187
4] 32 Refeigdo - Dieta 250 500 500 250
6 Suplemento Noturno - Normal 3411 6821 6821 3411
7 | Suplemento Esforgos Continuos 150 300 300 150
8 Suplemento Esforgos Violentos 50 100 100 50
9 | Suplemento Ragdo de Combate 100 200 200 100
10 Refei¢bes Frias 87 173 173 87
11 Refeigéo Exercicios - Op1 300 600 600 300
12 Refeigbes Festivas - Op1 250 500 500 250
g. Lote 7:
0 : Qtd Qtd Qtd Qtd
N GENERO 2021 | 2022 | 2023 | 2024
- e
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1 12 Refeigéo - Normal 8304 | 16608 | 16608 | 8304
2 22 Refeicdo - Normal 15743 | 31485 | 31485 | 15743
3 2% Refeicdo - Dieta 50 100 100 50
4 32 Refeigao - Normal 8407 16813 | 16813 8407
4] 32 Refeigdo - Dieta 50 100 100 50
6 Suplemento Noturno - Normal 2589 2179 5179 2589
7 | Suplemento Esforgos Continuos 250 500 500 250
8 Suplemento Esforgos Violentos 50 100 100 50
9 | Suplemento Ragdo de Combate 100 200 200 100
10 Refei¢des Frias 250 500 200 250
11 Refeigéo Exercicios - Op1 150 300 300 150
12 Refei¢des Festivas - Op1 400 800 800 400
h. Lote 8:
0 - Qtd Qtd Qtd Qtd
N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refeigéo - Normal 8582 | 17164 | 17164 | 8582
2 2?2 Refeigao - Normal 13421 | 26841 | 26841 | 13421
3 2% Refeicdo - Dieta 150 300 300 150
4 3? Refeigdo - Normal 7016 | 14032 | 14032 | 7016
5 3? Refeicdo - Dieta 100 200 200 100
6 Suplemento Noturno - Normal 3904 7809 7809 3904
7 | Suplemento Esfor¢os Continuos 2670 5339 5339 2670
8 Suplemento Esforgos Violentos 25 50 50 25
9 | Suplemento Ragdo de Combate 100 200 200 100
10 Refei¢des Frias 100 200 200 100
11 Refeigéo Exercicios - Op1 280 560 560 280
12 Refeigdes Festivas - Op1 280 560 560 280
i. Lote9:
0 - Qtd Qtd Qtd Qtd
N GENERO 2021 2022 2023 2024
1 12 Refeigéo - Normal 3983 7965 7965 3983
2 2?2 Refeigao - Normal 7156 | 14312 | 14312 | 7156
3 2% Refeicdo - Dieta 50 100 100 50
4 32 Refeigao - Normal 3817 7634 7634 3817
5 3? Refeicdo - Dieta 100 200 200 100
6 Suplemento Noturno - Normal 1337 2673 2673 1337
7 | Suplemento Esforgos Continuos 50 100 100 50
8 Suplemento Esforgos Violentos 25 50 50 25
9 | Suplemento Ragdo de Combate 50 100 100 50
10 Refei¢des Frias 100 200 200 100
11 Refeigéo Exercicios - Op1 118 235 235 118
12 Refei¢bes Festivas - Op1 125 250 250 125
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2. Para além das refeigdes estimadas no nimero anterior, o Adjudicatério devera fornecer refeicdes
confecionadas ao pessoal civil do Exército, sempre que estes procedam a sua aquisi¢do, em posto de
venda criado pelo adjudicatario, com 48 (quarenta e oito) horas uteis de antecedéncia. O pagamento
sera feito pelo respetivo pessoal civil € 0 prego a praticar sera 0 mesmo das refeigdes cobradas a
Entidade Adjudicante;

3. As quantidades referidas no n.° 1 sdo quantidades estimadas, ndo se encontrando a entidade
adjudicante vinculada a sua total aquisi¢@o, por um lado, e podendo adquirir mais refeigdes do que as
estimadas, por outro, desde que o montante do contrato e a respetiva duragdo ndo sejam
ultrapassados.

Artigo 24.°

Tipologia das Refeigoes

1. Os tipos de refei¢des constantes no Plano de Ementas do Exército sdo os seguintes:

a. 1.2 Refeigdo - vulgarmente designada por pequeno-almogo, composto por, 2 paes de 50 gr ou
equivalente fatiado, queijo, fiambre, manteiga, doce, iogurte, cereais, leite, café entre outros artigos,
conforme discriminado no Anexo B ao presente caderno de encargos;

b. 2.2e 3.2Refei¢ao "Normal" — refeicdes destinadas ao almogo e jantar, respetivamente, com cerca
de 700-800kcal cada uma. Sdo compostas por sopa, prato principal, pdo de mistura 75gr (ou 2 paes
de 50gr), sobremesa (doce e fruta), bebida (agua, sumo ou vinho) e buffet de saladas;

c. 2.2e 3.2 Refeigao "Dieta" — refeigdes destinadas ao almogo e jantar, respetivamente, com cerca
de 700-800kcal cada uma, com teor de sal e hidratos de carbono reduzidos. Sdo compostas por
sopa, prato principal, constituido por carne ou peixe cozido, grelhado ou assado, sem recurso a
refogados (ou estrugidos), pdo de mistura 75gr (ou 2 pdes de 50gr), sobremesa (doce e fruta),
bebida (4gua, sumo ou vinho) e buffet de saladas;

d. 2.2e 3.2Refeicdo "Vegetariana" — refeicdes destinadas ao almogo e jantar, respetivamente, com
cerca de 700-800kcal cada uma. Sdo compostas por sopa, prato principal, pdo de mistura 75 gr (ou
2 pées de 50gr), sobremesa (doce e fruta), bebida (agua, sumo ou vinho) e buffet de saladas,
conforme Anexo B;

e. 2.2 e 3.2 Refeigao "Exercicio” — refeigdes destinadas ao almogo e jantar, respetivamente, com
cerca de 700-800kcal cada uma. Sdo compostas por sopa, prato principal, pdo de mistura 75gr (ou
2 paes de 50gr), fruta, bebida (4gua, sumo ou vinho). Caracterizam-se por ser de confegdo e

distribuicdo simples. No caso de a refeigdo ser consumida em ambiente de campo, o Adjudicatario
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apenas € responsavel pela entrega das refeices no refeitorio da Unidade nas respetivas caixas de
transporte;

f. 2.ae 3.2Refei¢ao "Fria” — refei¢des destinadas ao almogo e jantar, respetivamente, com cerca de
700-800kcal cada uma. Sao compostas por paes de 50gr com varios tipos de proteina, (Sandwich
preparada) inclui 2 pegas de fruta, 1 sumo de 1/5 em tetrapak; 1,5 Its de 4gua engarrafada e séo
embaladas individualmente que por sua vez séo distribuidas em saco de plastico fechado;

g. Ementa Festiva — refeigdes a serem fornecidas em ocasides especiais. Sdo compostas por sopa,
prato principal e vegetariano, pao de mistura 75gr (ou 2 paes de 50gr), fruta e doce, bebida (agua,
sumo ou vinho) e Vinho do Porto, considerando as opgdes discriminadas no Anexo B ao presente
caderno de encargos;

h. Refeicdo de Emergéncia - Refeicdes destinadas a suprir necessidades de alimentagao
supervenientes derivadas de uma alteragéo inopinada do efetivo ou para assegurar o fornecimento
da alimentacdo em caso de catdstrofes, danos ou avarias massivas que inibam o normal
processamento da refeicdo; Os Géneros para estas Ementas deverdo ser conservados nas
instalacdes do Adjudicatario, ser suficientes para assegurar duas refei¢des para o efetivo médio do
respetivo Regimento e devem ser repostos sempre que utilizados. Os géneros da Ementa de
Emergéncia sdo geridos pelo método, FIFO para que ndo se ultrapasse o prazo de validade.

i. Suplementos Noturnos - sdo refeigdes complementares destinadas a suprir as necessidades de
compensagao de um maior gasto de calorias em situagdes especificas, como seja 0 Servigo Diario
ou turnos noturnos, cuja composic¢ao e horario esta descrita nos Anexos B e C ao presente caderno
de encargos. As refeigdes sdo disponibilizadas individualizadas em embalagem propria para
alimentos e condiges climatéricas, (selavél e impermeavel),

j. feitas de material amigo do ambiente ou reutilizavel.

2. Os pratos vegetarianos devem cumprir o preceituado na Lei n.011/2017, de 17 de abril;

3. O Adjudicatario pode explorar um servigo alternativo, composto por pratos passiveis de serem
confecionados e servidos a 3? refeigao dos dias uteis, (e as 2.2 e 3.2 refei¢des dos dias de atividade
reduzida®), de composicdo livre e diferente das ementas aprovadas, a serem servidos mediante
marcagdo prévia e pagamento pelo consumidor da refeicdo diretamente ao Adjudicatario. O
Adjudicatario ndo podera, no entanto, servir estes pratos em substituicdo das refei¢des requisitadas
pela Entidade Adjudicante.

1 Dias de atividade reduzida sdo, em regra, os dias de fim de semana, feriados Nacionais e Municipais e outros dias que o Comando do
Exército ou o Regimento o determinem. Existira um aviso prévio de 4 (quatro) dias Uteis de antecedéncia referente aos dias de atividade
reduzida determinados pelo Comando do Exército.
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Artigo 25.°
Composicao das Ementas
. As ementas aprovadas pelo Exército, constam do Anexo B do presente Caderno de Encargos, com a
designagé&o indicativa da forma como € confecionado.
. Para cada uma das ementas constantes no ponto anterior, existe uma lista associada, que consta no
Anexo B ao presente caderno de encargos, dos ingredientes “per capita’, necessarios a sua
preparacao, que apresenta desde os ingredientes principais aos complementares e de tempero; para
cada uma das Ementas.
. Encontra-se também no Anexo G, ao presente Caderno de Encargos, as Normas de Controlo de
Qualidade aprovadas pela UMMV/DS relativamente a qualidade dos géneros a utilizar e a receber pela
Entidade Contratante, devendo o Adjudicatario respeitar a qualidade dos géneros (Espécies e
certificados de origem e de salubridade) ali previstos sob pena da rejeicao das refeigdes.
. A quantidade da alimentagdo confecionada devera assim ser o produto das referidas capitagdes
previstas no Anexo B, multiplicado pelo numero de refeigbes requisitadas diariamente utilizando os
géneros que respeitem a normas previstas no Anexo G e as fichas técnicas de receitas das ementas
do Exército no Anexo F.
. O peso das capitagdes indicadas no Anexo B refere-se ao peso liquido escorrido, em cru, para o0s
acompanhamentos ou em fresco para os ingredientes principais (incluindo a carne e o peixe que deve
ser considerada descongelada);
. O buffet de salada pode ser substituido por doses individuais, respeitando as capitagdes e as
diversidades estabelecidas;
. No Anexo B, consta o Plano de Sobremesas a fornecer diariamente na capitagao estabelecida, a qual
inclui fruta da época ou doce.

Artigo 26.°

Requisitos de Confegao das Refeigcoes

. O Adjudicatéario deve cumprir os seguintes requisitos de confegéo das refeigdes:

a. Garantir o cumprimento das capitagdes constantes das tabelas do Anexo B ao presente caderno
de encargos;

b. Garantir a qualidade dos géneros incorporados e a sua conformidade com as especificacdes e
condigdes referidas no numero 3 do artigo anterior;

c. Garantir que, depois de cozinhados, os produtos de origem animal ndo sofram perdas de peso, na
respetiva capitacdo, superiores a 30%;
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O Adjudicatario devera propor o fornecimento de Géneros/Ementas alternativas, sempre que

justificadamente néo exista a possibilidade de fornecer o estabelecido no Plano de Ementas, sob

condigdo das mesmas serem aceites pelo Adjudicatario e desde que se mantenha o preco

estabelecido no Contrato a celebrar;

Assegurar a substituicdo imediata por produtos idénticos ou sucedaneos, sem encargos adicionais

para a Entidade Adjudicante, sempre que os géneros incorporados e ementas apresentadas

sejam rejeitados, por incumprimentos de quaisquer requisitos do presente caderno de encargos;

Assegurar que, nos casos previstos no numero anterior, 0s produtos rejeitados séo considerados

como néo fornecidos e ndo poderao ser utilizados na confegao de outras refeicdes;

Garantir que néo séo utilizados restos ou sobras de quaisquer refeicbes na confe¢do de outras,

devendo o Adjudicatario estabelecer a politica sobre os restos de comida resultantes e apos a

distribuigéo;

Garantir a disponibilizagao de dois pratos confecionados de “amostra” e que compdem a ementa

do proprio dia, (Sopa/ Ementa Principal e Ementa Alternativa):

(1) Ao Comandante da Unidade ou ao seu representante, nas instalagdes afetas ao servico de
alimentacéo;

(2) Junto as linhas de distribuicao de facil visualizagéo por parte dos utentes;

2. O Adjudicatario deve cumprir todos os requisitos de higiene e seguranga alimentar, nomeadamente:

a.

Manter um Plano de HAACP nos seus processos de confecdo, transporte e de distribuicdo das
refeicdes que englobe a higienizagdo das instalagdes e equipamento e as normas relativas ao
pessoal afeto, de acordo com a Publicagdo do Exército (PDE-23-00), da Diregdo de Saude, em
Anexo H;

Assegurar a recolha e conservagdo, nas instalagbes da Entidade Adjudicante, de amostras
preventivas de géneros alimentares pds-confecao que integram as refeigdes servidas no préprio dia
para analises futuras;

Garantir a regularidade de testes aos dleos de fritura recorrendo, obrigatoriamente, a um kit de
testes rapidos para controlo da qualidade, no minimo de 12 (doze) elementos;

O processo de descongelagao devera ser efetuada nas camaras destinadas a esse processo;

N&o é permitido a utilizagdo de quaisquer aditivos, tipo caldos e sopas concentradas, molhos,
corantes, bicarbonato de sodio, a excegédo dos previstos no presente caderno de encargos;

A higienizacdo das frutas, legumes e hortaligas devera ser executada antes da sua preparagéo/

distribuicao/corte.
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Artigo 27.°
Instalagoes, Equipamento e Material

1. A Entidade Adjudicante dispde de instalagdes e equipamentos destinados a confe¢do preparacéo e
distribuigao das refeigcdes, que colocara a disposi¢ao do Adjudicatario.

2. Consideram-se instalagbes da Entidade Adjudicante a ser disponibilizadas ao adjudicatario:

a. Refeitorio;

b. Cozinha;

c. Copa;

d. Zona de Preparacao;

e. Depédsito;

f. Sala das Arcas de Refrigeragao e de Congelagao;

g. Arrecadagéo de Material de Limpeza;

h. Vestiarios para o apoio do pessoal do Adjudicatario;

I. A dispensa para a arrumacao de produtos e material de limpeza.

3. Os equipamentos, utensilios, lou¢a e material diverso, colocados a disposigao do Adjudicatario, serao
inventariados pela Entidade Adjudicante e entregues ao Adjudicatéario no inicio do contrato;

4. O Adjudicatario fica responsavel pela correta utilizagdo de todo material, equipamento e instalagbes
cedidos, correndo por sua conta as perdas e danos verificados por dolo ou negligéncia do seu pessoal.
S&o da sua responsabilidade os custos inerentes a utilizagdo negligente de todo o equipamento
colocado a sua disposi¢ao, incluindo os danos a terceiros;

5. No fim do periodo de vigéncia do contrato, o Adjudicatério restitui a respetiva Unidade em bom estado
de conservagdo e funcionamento as instalagdes, equipamentos e material diverso que Ihe foram
colocados a disposi¢éo;

6. Na sala de refei¢des, ndo é permitido o uso de material descartavel incluindo como forma de reposicao
de palamenta, exceto em situagdes esporadicas e devidamente autorizadas;

7. As viaturas e respetivos condutores para garantir o transporte de géneros, refei¢des confecionadas e
palamenta, quando necessario, serdo da responsabilidade do Adjudicatario;

8. Compete ao Adjudicatario a higienizacdo e desinfecdo de todas as areas destinadas a execugdo do
contrato, assim como proceder ao transporte de todo o lixo e residuos resultante das atividades
inerentes a execugdo do contrato até ao local de deposigédo (ecoponto) disponibilizado pelos Servigos
Camararios ou de tratamento e reciclagem licenciados por outras entidade autorizada;

9. Os encargos com agua, gas e eletricidade, manutencgéo e limpeza do sistema de exaustao da cozinha
e as desinfestagbes das instalagdes, incluindo ventilagdo, esgotos e caixas/ grelhas coletoras e

esgotos circundantes, séo da responsabilidade da Entidade Adjudicante;
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10.Sempre que o Adjudicatario detetar a presenga de insetos ou roedores no periodo entre as

desinfestagdes, deve-a comunicar de imediato a respetiva Unidade com vista a proceder-se a nova
desinfestacao;

11. O empacotamento de talheres com o guardanapo de papel é obrigatorio e da responsabilidade do

Adjudicatario;

12.0 Adjudicatario deve garantir as condigdes e 0 equipamento necessario ao cumprimento de todas as

normas em vigor, no que respeita a armazenagem de alimentos, confecdo e ao transporte das

refeicdes confecionadas e respetiva distribuigao.

Artigo 28.°

Higiene e Limpeza

O Adjudicatario deve cumprir os seguintes requisitos de higiene e limpeza:

1.

No prazo de maximo de 10 (dez) dias apos a outorga do contrato apresentar, para apreciagdo da
Entidade Adjudicante, um Plano de Higienizac&o e Desinfestacéo, elaborado em conformidade com o

Codigo de Boas Praticas de Higiene Alimentar, e de acordo com as demais leis nacionais e
comunitarias em vigor, nomeadamente, o Regulamento CE 852/2004, do Parlamento Europeu e do
Conselho de 29 de Abril de 2004;

Lavar e higienizar toda a louga decorrente da confegdo das refeigdes, assim como a utilizada para o
fornecimento das refeicbes devendo os produtos a utilizar serem certificados para utilizagéo na area

alimentar e o encargo ser suportado pelo Adjudicatario;

. Afixar a entrada de cada uma das areas de laboragédo e em local visivel, o plano de higienizagao dos

diferentes locais, com descrigdo das areas e equipamentos a higienizar, referindo as metodologias e
produtos a utilizados. Devera também ser afixado, em cada area, o plano de responsabilizagdo das
tarefas de higienizagdo e desinfegdo, onde conste a data e hora de execugdo e a assinatura do
executante;

Garantir com carater preventivo e uma periodicidade trimestral analises a palamenta, maos e amostras
através de laboratorio acreditado, devendo os resultados ser enviados a Entidade Adjudicante;

Efetuar, em caso de suspeita e de forma imediata, as anélises necessarias ao despiste de toxico-
infecdo alimentar através de laboratério acreditado, indicando a Entidade Adjudicante, qual o
laboratorio utilizado e garantindo o posterior envio dos resultados;

Elaborar mensalmente um Relatério de limpeza e higienizagdo das instalages e equipamentos de
acordo com o Plano HACCP e apresenta-lo a aprovagdo da Entidade Adjudicante até ao dia 05 de
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cada més. Nesse relatério mencionar as recomendagdes relativas as agdes necessarias tomar nao
incluidas no presente contrato;

. A arrumagao, limpeza, desinfecao e higienizagé@o das instalagdes e dos equipamentos que Ihe sejam
cedidos no &mbito do contrato, sem encargos adicionais para a Entidade Adjudicante, com a utilizagao
de produtos de limpeza apropriados para o sector alimentar e meios préprios.

Artigo 29.°
Fiscalizagao, Controlo e avaliagao

. A Entidade Adjudicante constitui-se no direito de fiscalizar, controlar e avaliar o servigo prestado a

qualquer momento, solicitando informagfes ou realizando auditorias ou fiscalizagées com vista a

monitorizacdo da qualidade da execugdo do contrato e ao cumprimento das obrigagdes legais e

contratuais pelo adjudicatério, e, quando justificado, de aplicar as devidas sangdes e penalidades ou,

reportar as ocorréncias detetadas as instancias competentes. As agbes deverdo recair sobre 0s
seguintes parametros:

a. Qualidade da Alimentagdo, nomeadamente dos géneros incorporados, quantidade servida e
qualidade da confegao;

b. Verificagdo de produtos pela avaliagdo da qualidade em termos de seguranga alimentar e a sua
aplicabilidade de acordo com o Plano HACCP e Plano de Higienizagao;

c. Avaliagdo da perce¢do da qualidade do servigo, avaliado pelo registo de reclamagdes e pelos
inquéritos de satisfagao dos utentes;

d. Avaliagéo do pessoal, relativamente ao cumprimento dos Artigos 9°, 11° e 30°;

. A fiscalizagdo a que se referem as alineas a) e b) do nimero anterior podera ser efetuada por um

representante do Comandante da Unidade (graduado de servigo), ou pelas outras entidades

fiscalizadoras estabelecidas no numero 3 do Artigo 10° da seguinte forma:

a. Pesagem dos ingredientes das refei¢des confecionadas, em conjunto ou em separado, quando seja
possivel separar um ingrediente dos demais, por forma a estimar o peso da capitagdo estabelecida
no cadernos de encargos.

b. Verificagdo quantitativa e qualitativa das refei¢des, podendo, se for caso disso, rejeitar total ou
parcialmente as mesmas;

c. Visita técnica de controlo alimentar as instalagbes do Adjudicatario, a efetuar sempre que a
entidade adjudicante considere necessario, obrigando-se o Adjudicatario a facultar a visita das

instalagdes, o exame dos produtos em fase de armazenagem, preparagéo e confegao, bem como a
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documentagéo referente aos mesmos. A entidade contratante reserva-se no direito de efetuar uma
visita no inicio do contrato e a cada seis meses de contrato.
O Adjudicatario obriga-se a preencher e a facultar os registos de entrada e saida de géneros, que
devem estar devidamente arquivados na cozinha, bem como o registo dos produtos inventariados;
A Entidade Adjudicante poderd, a qualquer momento e sempre que o entender, tomar amostras das
refeicdes e mandar proceder as anélises, ensaios € provas em laboratérios acreditados;
O Adjudicatario obriga-se a facultar, quando solicitado pela Entidade Adjudicante, o cronograma da
implementacdo da certificagdo do sistema HACCP, assim como toda a documentagao referente ao
processo de certificagao;

. O Adjudicatério obriga-se a facultar mensalmente a Entidade Adjudicante o registo da faturagéo das

vendas de refeigdes efetuadas ao abrigo do n° 3 do Artigo 24°;

Artigo 30.°

Pessoal

. O presente caderno de encargos prevé a disponibilizagéo de pessoal que garanta a preparagdo dos

géneros, a confe¢do e a distribuicdo, em tempo adequado, através da utilizagcdo de duas linhas de
distribuicao para a 2.2 refeicdo nos dias uteis e de uma linha de distribui¢éo para as 1% e 32 refeigdes e

ainda, para o0s servigos de copa e limpeza das areas consignadas a operacao;

. O Adjudicatario fica obrigado a apresentar a constituicdo da sua equipa que opera na Entidade

Adjudicante, (sem prejuizo do numero minimo constante no Anexo E), designadamente quanto ao tipo
de especialistas e respetiva fungéo e a manter essa informagéo atualizada;

No acesso as instalagdes todos os funcionarios ao servigo do Adjudicatario deverao ser portadores de
cartdo de identificacéo, estando sujeitos as regras de seguranga impostas pelo Estado de Seguranga
em vigor na Unidade;

O Adjudicatario fica obrigado a designar a equipa com a antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis em
relacdo ao inicio da prestacdo dos servicos e entregar a Entidade Adjudicante a lista dos seus
colaboradores com indicagdo da informagédo constante no n.0 1 da Artigo 9° do presente cadermno de
encargos;

Sempre que se verifique a necessidade de se proceder a substituicdo de algum colaborador o
Adjudicatario deve informar a Entidade Adjudicante com uma antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas. As faltas inopinadas dos colaboradores s&o prontamente supridas pelo Adjudicatario no
espaco de 24 horas, ou de 6 horas, caso se trate de funcionario imprescindivel para a confecao das
refei¢cdes;
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6. O Adjudicatario deve acautelar, em conformidade com as disposi¢bes legais e regulamentares
aplicaveis, a seguranga dos seus trabalhadores prestando para o efeito, a assisténcia medica de que
carecam por motivo de acidente de trabalho;

7. O Adjudicatario deve garantir o total respeito pelas exigéncias constantes da legislagdo Nacional para a
Seguranga e Saude no Trabalho e assegurar a correta conduta pessoal e profissional dos seus
trabalhadores, nomeadamente:

a. Proceder a realizacdo de exames de saude, a todos os funcionarios, tendo em vista verificar a
aptidao fisica e psiquica dos mesmos para o exercicio da sua profissdo, bem como a repercusséo
do trabalho e das suas condi¢des na saude; Todas as fichas de aptiddo passadas pelos médicos
devem estar arquivadas e permanentemente disponiveis para consulta no local da prestacdo do
Servigo;

b. Assegurar o cumprimento das regras de higiene individual do pessoal afeto ao servigo no decorrer
de todas as atividades, bem como a apresentagao do pessoal devidamente uniformizado, de acordo
com as exigéncias previstas na legislagao aplicavel e no caderno de encargos:

(1) Uniformizag&o no servigo a ser prestado na cozinha/Copa:

e Homens/senhoras: Calga e jaqueta de trabalho branca, calgado e meias brancos. Avental
Branco.

(2) Uniformizag&o no servico a ser prestado na linha do refeitorio:

(a) Homens; Calga preta, sapatos e meias pretas, camisa branca e eventualmente com colete e
lago/gravata de cor preta;

(b) Senhoras: Saia (cobrir até ao joelho) ou calga preta, sapato preto e meias pretas (quando
vestir saia as meias devem ser da cor da pele), blusa branca e eventualmente com colete e
lago/gravata de cor preta.

(3) Todas as roupas devem primar sempre pela auséncia de nddoas; calgas bem vincadas (quando
aplicavel), todo o vestuario bem limpo e ndo amarrotado. Os sapatos devem andar sempre bem

limpos/engraxados;

(4) Zelar para que os seus funcionarios mantenham um elevado grau de higiene pessoal e usem
sempre vestuario de acordo com o nimero anterior;
(5) Os funcionarios deveréo fazer uso obrigatério de touca ou rede e luvas, quando aplicavel.
4. O Adjudicatario deverd assegurar na constituicdo da equipa de trabalho da integragdo de um seu
representante (coordenador de pessoal) que permita uma interligagdo permanente com a Entidade

Adjudicante;
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5. O Adjudicatario sera responséavel pela elaboragdo de uma escala de servigo que sera disponibilizada a

Entidade Adjudicante com a antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas face a sua entrada em

execugao.

Artigo 31.°
Avaliagao da Satisfagao

Como parte integrante da sua politica de qualidade, o Adjudicatario obriga-se a promover mensalmente,
um inquérito de satisfagdo através dos utentes da Unidade, sem prejuizo das agdes que a Entidade
Adjudicante entenda fazer neste @mbito, dando conhecimento ao Comando da Logistica através dos

enderecos cmdlog.rcqam@exercito.pt e dmt.gd.alimentacao@exercito.pt

Direcao de Aquisi¢des em Lisboa, 21 de janeiro de 2021

A Chefe da Reparticao de Concursos e Contratos
(Original assinado e arquivado no processo)

Elisa Maria Fernandes Coimbra

Tenente-Coronel de Administragao Militar

Anexos:
A - Lista de Lotes
B - Plano de Ementas e Tabela de Capitagbes
C - Horario e local de distribui¢do das refeigdes confecionadas
D - Lista de equipamentos disponibilizados pela Entidade Adjudicante
E - Relagao do numero minimo de funcionarios a afetar ao refeitorio da Unidade
F - Fichas técnicas de receitas das ementas do Exército
G - Normas de Controlo de Qualidade
H - Publicagéo do Exército (PDE-23-00), da Dire¢éo de Saude
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